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v 5018 Sayill Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu (10/12/2003)

v Maliye Bakanhgi ic Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslar Yénetmeligi (01/01/2006)

v Maliye Bakanhigi Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi (20/12/2007)

v 5018 Sayilh Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu Besginci Kismi

v Maliye Bakanlig Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi (02/12/2013)

v Maliye Bakanligi Kamu i¢ Kontrol Rehberi (07/02/2014)

v Maliye Bakanlgi Strateji Gelistirme Birimleri Yonetim Bilgi Sistemi Genelgesi (e-SGB) (11/10/2016)
v Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik,

v I¢ Denetgilerin Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik,

v' Diger Mevzuatlar
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Kamu yénetim sistemimizin batintnde ortaya ¢ikan degisim ihtiyacinin temelinde; kamu kaynaklarinin kurumlarca belirlenen stratejik amag ve
hedeflere uygun olarak etkin, etkili ve ekonomik bir sekilde kullaniimasi ile faaliyetlerde esnekligin, hesap verebilirligin ve saydamhdin saglanmasi

yatmaktadir.

Yeni kamu ydénetimi anlayiginin unsurlarindan birisi olan i¢ kontrol kavrami, Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Sistemini yeniden dizenleyen 5018 sayili
Kanun ve buna iligkin ikincil mevzuat ile COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi hedeflenmistir. Kanunun 55 inci maddesinde i¢
kontrol; “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili ekonomik ve verimli bir sekilde
yuratiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim bilgisinin
zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak (lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitinudir.” seklinde tanimlanmustir.

Kanunda yer alan tanimdan da anlasilacadi Uzere i¢ kontrol sistemi; mali kontroller yaninda mali olmayan diger faaliyetleri de bunyesinde

barindiran bir yénetim modeli olarak tasarlanmis ve i¢ denetimin de bu sistemin bir pargasi oldugu ifade edilmistir.

i¢ kontrol, en alt kademe c¢aligandan, Ust yoneticiye kadar tim kurum personelinin iginde yer aldigi, sadece belli bir periyoda iligkin bir politika ya

da uygulama degil, kurumun her seviyesinde sureklilik gosteren bir faaliyet ve devam eden bir sire¢ olarak algilanmalidir.

Dolayisiyla i¢ kontrol kurumlarin is yapis usullerine sonradan eklenen bir yapi olarak degil, kurumsal organizasyonun ayrilmaz bir pargasi olarak
gorulmelidir. i¢ kontrol, faaliyetlerin gerek belirlenen amaglara gerekse ilgili mevzuat ve duzenlemelere uygun bir sekilde yUrGttlmesini
amagclamakta olup, bu yénuyle kurumun belirlenen amag ve hedeflerine ulagmasina yardimci olur ve iyi igleyen bir i¢ kontrol sistemi amag ve

hedeflere ulasiima yetenegini makul dizeyde garanti eder.
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Risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi icerisinde énemli bir yer teskil etmektedir. Kurumun amag ve hedeflerine ulagmasi yolunda karsilasiimasi muhtemel
risklerin tespiti, analizi ve bu risk unsurlarina yénelik 6neri ve tedbirler gelistiriimesi sistemin en dnemli amaclarindan biridir. Sistemin 6zinde kontrol
prosedurlerinin butln ig streglerine dedil yalnizca riskli alanlara yénlendiriimesi hususu yatmakta ve bu sayede fayda ve maliyet konusunda

etkinligin saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, idarenin tum faaliyetlerinin ve tim suregclerinin kontrolU i¢ kontrolin amaci olmayip, kurumun stratejik planinda belirlenen amag ve

hedeflerine ulagmasini engelleyebilecek olasi risklerin belirlenmesi, analizi ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlara yénlendiriimesi gerekmektedir.

Yukarda sayilan buttn unsurlar i¢ kontrol sisteminin batinunu olusturur ve bu nedenle i¢ kontrol bir olay ya da olgu degil strekliligi olan ve devaml

olarak guncellenmesi gereken bir yénetim modelidir.

i¢ kontrol sisteminin kurulmasi kurumlarin ulagmak istedikleri bir amag olarak gértlmemelidir. i¢ kontroltn kendisi bizzat amag olmayip, sistemin
bUtinu kurumun amag ve hedeflerine ulagmasi strecinde yararlanilacak bir arag olarak algilanmalidir. Onemli olan nokta kurumun kisa ve uzun
vadede belirlemis oldugu amagclarina ulagmasidir. Bu asamada gdzden kagiriimamasi gereken husus kurum igin basari élgutinin stratejik planda

belirlenen amag ve hedeflere ulasiima derecesidir ve i¢ kontrol sistemi bu sdregte kurumun en énemli yardimcisi olacakti

SUSKI Genel Mudurlagumuzun i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile kurum genelinde ve birimlerin faaliyet alanlarina giren tam ig

sUreclerinde guncel, esnek, kapsaml, birbiriyle tutarl ve ¢6zim odakli standartlar ve uygulama érnekleri gelistirmek hedeflenmistir.

Genel Mudurligumuzde standartlar iginde belirlenen genel sartlarin ve bu genel sartlar altinda tespit edilen eylem ve faaliyetlerin uygulamaya
gecirilmesi ile i¢ kontrol sistemi denilen olgu olugsmaya basglamig ve zamanla kurumun tim is sUreglerinde etkisini gdstermistir. S6z konusu
standartlarin saglanmasi, islerlik kazanmasi ve planda yer verilen faaliyetlerin gergeklestirilmesi sonucu ¢alisanlarin kurumsal is sUreglerinde

gdzleyecegi olumlu yansimalar ve kisilerden alinan geri bildirimler zaman igcinde i¢ kontrol sistemini daha ileriye géturecektir.
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S6z konusu Teblig ve Rehber dogrultusunda i¢ kontroliin bes bileseni olan kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletigsim ve
izleme basliklar altinda bulunan 18 adet standart ve 79 adet genel sarta uygun eylem ve faaliyetlerin tespit edilmesi suretiyle olusturulan Genel

MUdUrlagumuzan 2023-2024 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda toplam olarak 23 eylem 6n géralmustar.

Bu sUregte yoénlendiricilik ve rehberlik gérevi Ustlenen Genel MUudurlugumuz Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgdl eylem planinin hazirlik
asamasindan tamamlanma periyoduna kadar harcama birimleri arasinda koordinasyonu saglayarak i¢ kontrolin iginde barindirdigi "yénetim
sorumlulugu” ilkesinden ve her birimin sistemin tamamindan sorumlu oldugu bilincinden hareketle birimler tarafindan génderilen eylem planlarinin

konsolidasyonunu gergeklestirmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari ise COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektért i¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi ic Kontrol Standartlari

cercevesinde Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenmistir.
Kamu ig¢ Kontrol Standartlari, 5 unsuru igeren 18 standart ve 79 sarttan olugsmaktadir.

i¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plani Dederlendirme Raporunun Sonuglari: i¢ Kontrol Sistemi uygulamalarina iligkin Gger aylik raporlar, ig
Kontrol Sisteminin yayilimini da saglayan énemili bir izleme faaliyeti calismalari devam etmektedir. Birimlere ait gerceklestiriimesi gereken eylemler

aylik izlenmektedir.

Kurumumuzda; i¢ Kontrol Sistemin kurulugundan itibaren tim birimlerin destedi ile katiimci bir yontemle mevzuat kapsaminda; Genel
MUdUurlugumuz Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlhiginin koordinatérligunde, hazirlanan ve uygulamaya konulan SUSKi Genel MUdurligumuzun ig

Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani; 2023 — 2024 yillarini kapsayan eylem ve faaliyetleri icermektedir.

SUSKi Genel MUdUrligumuzan yeni 2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizda toplam olarak 28 eylem/faaliyet ¢n

goérdlmastar.
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A. MiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLERIMiZz

Misyon

Gelecegimizi guvence  altina
almak bilinciyle, kalite odakli,
saglikli ve surdurulebilir icme suyu
ve atik su hizmetleri ile cevre
dostu projeler ureterek; Sanliurfa
halkinin yasam kalitesini en ust

seviyeye yukseltmek.

Vizyon

Yenilik¢ci yaklagsimlarla gelecegi
sekillendiren; gevre dostu projeler
ile etkin su sistemlerini yéneterek

oéncu bir kurulus olmak.

Temel Degerlerimiz

insan Odakli
Cevreye Duyarl
Katihmci

Kaliteli Hizmet
Yenilikgi

Seffaf

Guvenilir

C6zum Odakli
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B. ORGANIZASYON SEMASI

BASKAN: Mehmet Kasim GULPINAR
Sanhurfa Biiylikgehir Belediye Bagkani

DENETGILER

e
YONETiIM KURULU .
Bagkan Vekili: Emin IZOL

Genel Mudiir Uyeler: Ali Ekber ASKER, Mahmut KIRIKCI, Mehmet Hamdi US
Emin izoL
Teftig Kurulu Bagka " q A T
Selim ERBIL GENEL MUDU IG DENETIM BIRIMI
GENEL MUDUR YARDIMCISI GENEL MUDUR YARDIMCISI
Ali Ekber ASKER Mahmut ERTEN
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanligi Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi
Semih GENCER Sahin OSMANOGLU Abdullah Fatih KARA Mustafa ASOGLU

- Makine ikmal Sube Mud. - Egitim ve is Saglhigr Guvenligi Sube Mud. - Kirsal igme Suyu Tesis Gelistirme Sube Mud. - igme Suyu Aritma Tesisleri Sube Mud.

- Elektrik ve Mekanik Sube Mud. - Insan Kaynaklari Sube Mud. - igme Suyu Yapim isleri Kontrol $ube Mud. - Gevre Koruma ve Kontrol gube Mad.

- Ambarlar Sube MUd. - Yazi igleri ve Arsiv Sube MUd. - Sondaj Sube Mud. - Atik Su Aritma Tesisleri Sube Mud.

- Satin Alma Sube Mud. - Maasg ve Tahakkuk Sube Mid. - Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Yapim Igleri - Depolar ve Ana isale Hatlar $ube Mud.

- Koruma Guvenlik Sube Mud. Sube MUd. - Su Kalite Kontrol ve Labaratuvar $ube Mad.

- Kesin Hesap Sube Mud.

Bilgi iglem Dairesi Bagkanligi Plan Proje Dairesi Bagkanligi igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi
Akif GURDAL Mehmet Emin SARAG Omer Faruk ASRAK

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Busra FIRAT KAYSI

- Stratejik Planlama ve Performans izleme - Yaziim ve Donanim $ube Mud. - Etat Plan Sube Mad. - Merkez igme Suyu Bakim Onarim S$ube Mud.
Sube MUd. - CografiBilgi Sistemleri ve Harita Sube Mud. - Proje Sube MUd. - Merkez Kanalizasyon ve Yagmur Suyu $ube Mad.
- i¢ Kontrol Sube Mud. - Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Mud. - Emlak ve Kamulastirma Sube Mud. - Alt Yapi Baglanti ve Ruhsat $ube Mad.
- Zabit ve Kararlar Sube Mud. - Ihale Sube Mud.
Abone isleri Dairesi Bagkanhg Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhg Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi
Hamit OZYAVUZ Mehmet Fatih ALPAY Salih YILDIZ
- Sayag Hizmetleri Sube Mud. - Butge ve Muhasebe Sube Mud. - Su ve Atik Su Teknolojileri Arastirma Sube Mud.
- Abone Sube MUd. - Tahsilat ve Finansman $ube Mad.
- Kagak Su ve Kontrol Sube Mud. - Tahakkuk Sube Mud.

- Alacak Takip Sube Mud.

HUKUK MUSAVIRLIGI
Zehra KAZAN
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iC KONTROL SiSTEMi ©Z DEGERLENDIRME FORMU SONUGLARI

BiRIMLER BASARI DURUMU/ SONUG
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi % 93
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Bagkanlhgi % 93
Teftis Kurulu Bagkanhgi % 89
Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi % 89
Abone igleri Dairesi Bagkanligi % 81
Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi % 73
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi % 73
igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi % 73
Hukuk Musavirligi % 70
insan Kaynaklari ve E§itim Dairesi Bagkanhgi % 70
Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanhgi % 66
Plan Proje Dairesi Baskanligi % 63
Bilgi islem Dairesi Bagkanligi % 61

GENEL BASARI ORTALAMASI: % 76
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BIiRIMLERE AIT RiSK YONETIM ANKETLERININ SONUG RAPORU

TOPLAM SORU SAYISI 36 SORU

EVET HAYIR
.. BASARI DURUMU/
BIRIMLER Olumlu Cevap Verilen | Olumsuz Cevap Verilen SONUG

Soru Sayisli Soru Sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Teftis Kurulu Bagkanhgi

Bilgi iglem Dairesi Bagkanligi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhigi

Plan Proje Dairesi Bagskanhgi

Hukuk Musgavirligi

Arntma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi

Abone igleri Dairesi Bagkanhgi

Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanhgi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

Su ve Atik su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

GENEL ORTALAMA:
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GENEL MUDURLUGUMUZUN 2025-2026 iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANIMIZDA; BiLESEN,
STANDART VE GENEL SARTLARA UYGUN TANIMLANAN VE GERGEKLESTIRILMESi ON GORULEN EYLEM SAYILARI

Kamu i¢ Kontrol Standartlarin Bilesenleri Standart Kodu Standart Adi Genel Sart  Belirlenen Eylem

ve Sayisli Sayisi Sayisi
1 Etik Degerler ve DUrustluk 6 3
i . 2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gérevler 8 16
Kontrol Ortami Bilegeni - — :
3 Personelin Yeterlili§i ve Performansi 8 Sarekli
4 Yetki Devri 5 Surekli
. N . . . 5 Planlama ve Programlama 6 Sarekli
Risk Degerlendirme Bilegeni : : : : = = : . :
6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendiriimesi 3 Sarekli
7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 3
8 Prosedurlerin Belirlenmesi ve Belgelendiriimesi 3 1
i N . 9 Gorevler Ayriligi 2 Sarekli
Kontrol Faaliyetleri Bileseni : : . -
10 Hiyerargik Kontroller 2 Sarekli
n Faaliyetlerin Surekliligi 3 Sarekli
12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 2
13 Bilgi ve iletigim 7 1
N i X 14 Raporlama 4 1
Bilgi Ve lletigim Bilegeni . -
15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 1
16 Hata, UsulstzlUk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 Surekli
. . . 17 i¢ Kontrolin Dederlendiriimesi 5 Sarekli
Izleme Bileseni - : = :
18 Ic Denetim 2 Sarekli
GENEL TOPLAM 18 80 28
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2025-2026 YILLARI KAPSAYAN ig KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI
YURURLUGE GIRERKEN EYLEM PLANINDA YER ALAN VE ON GORULEN EYLEMLER

Gergeklesme Gergeklestirilecek/
Asamasinda Olan  Gergeklesmeyen
Eylemler Eylemler

Belirlenen Eylem
Sayisi

Kamu i¢ Kontrol Bilegenin Adi Standart Sayisi Genel Sart Sayisi

1. Kontrol Ortami Bilegeni 15
2. Risk Degerlendirme Bileseni 2 9 = -
3. Kontrol Faaliyetleri Bilegeni 6 17 6 3
4. Bilgi ve iletigim Bilegeni 4 20 3 -
5. izleme Bileseni 2 7 - -
GENEL TOPLAM: 18 80 28 7

Kamu i¢ Kontrol Sistemi Standartlari; 5 bilesen, 18 standart ve 80 sarttan olugsmaktadir. 2025-2026 S$USKi Genel Midiirliigiimuzin i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planinda belirtilen standartlari uygulamak igin 28 adet eylem/faaliyet 6n gériilmiigtiir.
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EYLEM/FAALIYETLERI iZLEME VE DEGERLENDIRME TAKiP RENKLERI

Gerceklesen Eylemler Asmasinda Olan Gergeklesmis Eylemler
Eylemler

Gergeklegsme _i¢ Denetim Birimi
Izleme Galismalari
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KONTROL ORTAMI BIiLESENI

i¢ kontrolun diger unsurlarina temel teskil eden genel bir gergeve olup, kisisel ve mesleki durustluk, ydonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole
ybnelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yénetim felsefesi ve is yapma

tarzina iligkin hususlari kapsar.

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

v' Etik De@erler ve DUrustluk,
v Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gérevler,
v' Personelin Yeterliligi ve Performansi,

v' Yetki Devri, olmak Uzere 4 standart altinda 27 genel sarttan olugsmaktadir.
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GENEL MUDURLUGU

KAMU iG KONTROL
STANDARDI VE
GENEL SARTI

idarenin
personeline ve
hizmet verilenlere
adil ve esit
davraniimalidir.

AN ANANERN

AN NN NENENRN
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MEVCUT DURUM

657 Sayili Kanun (Madde.7,10),
2560 Sayil iSKi Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu (Madde
34),

Kamu Hizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve
Esaslara lligkin Yonetmelik,
Etik Kurallara iligkin
Duzenlemeler,

Kamu Hizmet Envanteri
Personel Memnuniyet Anketi,
Vatandas Memnuniyet Anketi,
Stratejik Plani,

Performans Raporlari,
Faaliyet Raporlari,

Tasinir Mal Yonetmeligi,

Birim Yénergeleri,

SUSKi Genel MUdurlagu Hizmet
Standartlari hazirlanmis,
yarurlige konulmus,
uygulanmasi igin tim
birimlere dagitilarak ve SUSKi
Web Sayfasinda
yayinlanmasi,

ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER

Anket Uygulama Yénergesi
hazirlanarak yararlige konulmasi
hazirlanacaktir.

Abone memnuniyetinin dlgtlmesine
yénelik Abone Memnuniyeti Anketlerin
gerceklestiriimesi saglanacaktir.

Anket sonuglari raporlanarak,
Ust Yénetime sunulacaktir.

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

Abone igleri

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

GIKTI VEYA
SONUG

Abone
Memnuniyet

TAMAMLANMA
TARIHi

Dairesi Anketi Nisan 2025

Bagkanligi Uygulama
Yénergesi

Abone igleri Abone

Dairesi Memnuniyeti Mayis 2025
Baskanhgi Anketleri
Abone igleri

Dairesi Anket Sonucu | g1 2025

Baskanlgi

Raporu

AGIKLAMA

Bu genel sarticin
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve dlizenlemeler
bulunmakia
birlikte

uygulama
konusunda makul
glvence
saglanabilmesi
amaciyla eylem
on gorilmigtar.
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SORUMLU

STANDART| CAMUIC KONTROL EYLEM N BiRIM VEYA |  iSBIRLIGI
TS STANDARDI VE MEVCUT DURUM KobNo | ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER GALISMA | YAPILACAK
GENEL SARTI GRUBU BiRIM

UYELERI

GIKTIVEYA | TAMAMLANMA
SONUG TARIHi

AGIKLAMA

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler:

KOS 2 idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Abone isleri Dairesi Bagkanliginin Gérev, ) Y§<"3UnseKtlrrﬁse(I:;§]i
el Yetki, Sorumluluk, Galisma Usul ve Abone igleri T.Hukuk Birim Bu genel sart igin
291 Esaslar Yonetmeligi ile Yonergesi : Dairesi Musavirligi yonergeleri Subat 2025 mevcut durumda
- hazirlanarak yararlage konularak, SUSKI Baskanhgi SGDB Orgonizosyo’n belirtilen mevzuat
Web Sitesinde yayinlanacaktir. Semalar ve diizenlemeler
' bulunmakia
birlikte
uygulama
) konusunda makul
Bilgi iglem Dairesi Bagkanliginin Gérev, ) Y§c">UnSeKtIrrﬁseﬂ§i guvence .
o Yetki, Sorumluluk , Galisma Usul ve Bilgi islem T.Hukuk Birim 9 saglanabilmesi
Misyonun v ligili Ttm Mevzuat, 999 Esaslar Yonetmeligi ile Yonergesi : Dairesi Musavirligi Yénergeleri Mart 2025 amaciyla eylem
srceklestirilmesini v §USKI Esas Yonetmeligi, - hozirlanarak yurarluge konularak, SUSKI IR el ltel SGDB Oraanizasyon 6n gérulmusgtar.
gergerdestin v Gorev ve Galigma Yonergesi Web Sitesinde yayinlanacaktir. g Y
saglamak Uzere Taslag, S$emailari,
idare birimleri ve alt v Birim Yénergeleri,
KOS 2.2 | birimlerince v IK sistemi Standartlarin
yaratulecek gorevler L, . Pro§ed0rlgri ) .
yazili olarak Gorev quélér\r(wsglzelgelerl Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhiginin Destek Y%Unseﬁlrrﬁseﬁgi
tanimlanmal ve v Gorevier tanimianmig ve tim | KOS [INaharit At A Il Hizmetleri HHukuk Birim . o
duyurulmahdir. birimlere duyurulmustur. 293 ve Esaslari Yonetmeligi ile Yonergesi Dairesi Musavirligi yonergeleri Nisan 2025 Bu genel gsart igin
- hazirlanarak yararlige konularak, SUSKI Baskanhd SGDB oraanizas oln mevcut durumda
Web Sitesinde yayinlanacaktir. $ 9 g Y belirtilen mevzuat
emalar, ve diizenlemeler
bulunmakia
birlikte uygulama
konusunda makul
igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi SUSKI Esas glvence ! .
Baskanhiginin Gorev, Yetki, Sorumiuluk ,  [[oJaalRUIVTRV 1.HUKUk Yonetmeligi saglanabilmesi
Galisma Usul ve Esaslari Yonetmeligiile  ICIRlS Tl NI Birim Nisan 2025 amaciyla eylem
224 Yonergesi hazirlanarak yararluge Dairesi usavirlig Yonergeleri, 6n gorilmustar.
konularak, SUSKi Web Sitesinde Bagkanligi SGDB Organizasyon
yayinlanacaktir. Semailar,
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Misyonun
gergeklestiriimesini
saglamak Uzere
idare birimleri ve alt
birimlerince
yarutulecek gérevler
yazili olarak
tanimlanmal ve
duyurulmahdir.

ANANERN

ANANRN

2024 YILl

iC KONTROL SiSTEMi DEGERLENDIRME RAPORU

MEVCUT DURUM

ilgili Tim Mevzuat,

SUSKi Esas Yénetmeligi,
Gorev ve Caligma Yoénergesi
Taslagy,

Birim Yénergeleri,

iK Sistemi Standartlarin
Prosedurleri

Gorev Dagilim Cizelgeleri
EBYS

Gérevler tanimlanmig ve tim
birimlere duyurulmustur.

EYLEM
KOD NO

ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanliginin
Goreyv, Yetki, Sorumluluk , Calisma
Usul ve Esaslari Yonetmeligi ile
Yénergesi hazirlanarak yurarlige
konularak, SUSKi Web Sitesinde
yayinlanacaktir.

Plan Proje Dairesi Bagkanliginin Gérey,
Yetki, Sorumluluk , Calisma Usul ve
Esaslar Yonetmeligi ile Yonergesi
hazirlanarak yurarlige konularak,
SUSKI Web Sitesinde yayinlanacaktir.

Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi
Baskanliginin Gérev, Yetki, Sorumluluk
, Calisma Usul ve Esaslari Yonetmeligi
ile Yénergesi hazirlanarak yararlige
konularak, SUSKi Web Sitesinde
yayinlanacaktir.

Yatinm ingaat Dairesi Bagkanhginin
Goreyv, Yetki, Sorumluluk , Calisma
Usul ve Esaslari Yonetmeligi ile
Yénergesi hazirlanarak yurarlage
konularak, SUSKi Web Sitesinde
yayinlanacaktir.

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

GIKTI VEYA
SONUG

TAMAMLANMA
TARIHi

AGIKLAMA

SUSKI Esas
Hiz'\r:I\(zeILIer LHukuk YénBeitrmﬁeligi
L GUsavirligi ) . Bu genel sart igin
Dairesi Musavirligi yénergeleri, Subat 2025 me?lcut d§urun?du
Baskanhgi SGDB Organizasyon P
g | belirtilen mevzuat
§emaiari, ve diizenlemeler
bulunmakia
birlikte
uygulama
konusunda makul
SUSKI Esas g:gleu':\?bilmesi
. Yoénetmeligi
Plan Proje 1.Hukuk © E?irime 9! amaciyla eylem
5 Dcll(iresl,iu Musavirligi Yénergeler, Mart 2025 on gorilmustir.
agkanigr SGhB Organizasyon
Semailari,
SUSKI Esas
Suestiou |k | Yonetmeg
Dairesi Musavirligi Vénergeleri Nisan2025 | Bu gem:|d§°rt "Et"“
Bagkanhgi SGDB Organizasyon meyveit durumca
$ | belirtilen mevzuat
Semalar, ve diizenlemeler
bulunmakia
birlikte
uygulama
konusunda makul
SUSKi Esas Y S anabilmesi
Yatirm Yénetmeligi sagianabiimesi
. 1.Hukuk - amaciyla eylem
insaat Milsavirlidi Birim Nisan 2025 L YI 2y'e!
Dairesi asavirligi yénergeler, on gorilmigtar.
Bagkanligi SGDB Organizasyon
Semalari,
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MEVCUT DURUM

EYLEM
KOD NO

ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER

Tasinir Mal Yénetmeligi hazirlanarak
yurarlage konulacak, tim harcama
birim ve personellere teblig edilerek
SUSKI Web Sitesinde yayinlanacaktir.

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

GIKTI VEYA
SONUG

TAMAMLANMA
TARIHi

AGIKLAMA

Bu genel sarticin
mevcut durumda
belirtilen mevzuat

Stok ve Ambarlar Yénetmeligi
hazirlanarak yararlige konulacak, tim
harcama birim ve personellere teblig
edilerek SUSKi Web Sitesinde
yayinlanacaktir.

Tasinir Mal ve Ambarlar Yénergesi
hazirlanarak yararlige konulacak, tim
harcama birim ve personellere teblig
edilerek SUSKI Web Sitesinde
yayinlanacaktir.

Tasit Yonetimi ve Akaryakit Tuketimi
Yénergesi hazirlanarak yurarluge
konulacak, tim harcama birim ve
personellere teblig edilerek SUSKi Web
Sitesinde yayinlanacaktir.

USKI E ..
bl ve dazenlemelr
h . 1.Hukuk - bulunmakla birlikte
Hizmetleri . . Birim
Defiest Musgavirligi yonergeleri Mart 2025 uygulama
= : y konusunda makul
Bagkanligi SGDB Organizasyon .

Semalari, guyence . .
saglanabilmesi
amaciyla eylem 6n
gorilmigtar.

SUSKI Esas
Destek 1.Hukuk Yénetmeligi
Hizmetleri S Birim . Bu genel sarticin
Dairesi Musavirligi vénergeleri, Nisan 2025 me?lcut d§urun$da
Baskanlig SGDB Organizasyon belirtilen mevzuat

Semalari, ve diizenlemeler
bulunmakla birlikte
uygulama
konusunda makul

SUSKI Esas glivence
Destek 1.Hukuk Yonetmeligi saglanalbilmlesi )
Hizmetleri .. Birim q amaciyla eylem 6n
Dairesi MESl o1 Yénergeleri, Blsan 2026 goralmugtar.
Basgkanligi SGDB Organizasyon
Semalari,
Bu genel sarticin
mevcut durumda
) belirtilen mevzuat
pestok Vonetmeng vediizenlemeler
Hizmetleri ]'HkaJ'f . Bifim bulunmakla birlikte
Deeel Musavirligi Yénergeleri Subat 2025 | uygulama
Baskanlgi SGDB Orgonizosyo,n kgnusunda makul
glvence
Semalari,

saglanabilmesi
amaciyla eylem 6n
gorulmugtar.
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Afet ve Acil Durum Uygulama
Yénergesi hazirlanarak yurarluge

KOS & Ao
2913 konulacak, tim harcomo birim ve
- personellere teblig edilerek SUSKI
Web Sitesinde yayinlanacaktir.
Plan Proje Dairesi Bagkanliginin Gérev
KOS ve Calisma Yénergesi hazirlanarak
2914 yurarlage konulacak, tim harcama

birim ve personellere teblig edilerek
SUSKI Web Sitesinde yayinlanacaktir.

Vidanjérlerin Calisma Esaslari
Yénergesi hazirlanarak yurarlige
ICONWMALE konulacak, tim harcama birim ve
personellere teblig edilerek SUSKI
Web Sitesinde yayinlanacaktir.

Acil Durum Eylem Plani hazirlanarak
yararlage konulacak, tdm harcama
birim ve personellere teblig edilerek
SUSKI Web Sitesinde yayinlanacaktir.

KOS 2.2.16

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

GIKTI VEYA
SONUG

SUSKi Esas

TAMAMLANMA
TARIHi

Gt ||
Beftest Musavirligi Yénergeler, Mart 2025
Baskanligi SGDE Organizasyon
Semalari,
SUSKi Esas
Plan Proje 1.Hukuk YonBeitr?%ellgl
Dairesi S— Vo leri Nisan 2025
Baskanlig! Musavirligi onergeleri,
Organizasyon
Semalari,
) SUSKi Esas
Igme Suyu ve Yénetmeligi
Kanalizasyon Birim
Dairesi Yénergeleri, Nisan 2025
Bagkanligi Organizasyon
Semalari,
SUSKi Esas
igme Suyu ve Yoénetmeligi
Kanalizasyon Birim
Dairesi Yénergeleri, Nisan 2025

Bagkanligi

Organizasyon
Semalari,

AGIKLAMA

Bu genel sarticin
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve dliizenlemeler
bulunmakla birlikte
uygulama
konusunda makul
glvence
saglanabilmesi
amaciyla eylem 6n
gorilmigtar.
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KONTROL FAALIYETLERI BILESENI

idarenin hedeflerinin gergeklestiriimesini saglamak ve belirlenen riskleri ydnetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedurlerdir.

KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

v Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,

v' Prosedurlerin Belirlenmesi ve degerlendirilmesi,
v' Hiyerarsik Kontroller,

v Goérevler Ayrilig,

v' Faaliyetlerin Surekliligi,

v' Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak Uzere 6 standart altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.
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SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

KAMU iG KONTROL
STANDARDI VE
GENEL SARTI

STANDART
KOD NO

EYLEM

KOD NO ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER

MEVCUT DURUM

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri:

KFS 7 ; ! . . " . L :
Idareler, hedeflerine ulagsmayir amaglayan ve riskleri kargilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Destek

GIKTI VEYA
SONUG

TAMAMLANMA
TARIHi

Bsk.

idaremize bagl il, iice ve kirsal . .
9 e v Yatirm ve Hizmetleri, Kontrol
mahallelerde bulunan icme su . R Raporlari,
Ingaat Plan Proje
(GSWARM  kuyularinin envanter kayitlar A Su Mart 2025
. Dairesi ve Kuvul
guncellenerek raporlanmasi . uyularinin
o Bsk. Abone Igleri Listeleri
saglanacaktir. S
Dairesi Bgk.
Her bir faaliyet ve
riskleri igin uygun v 5018 Sayill Kanun
kontrol strateji ve v 4353 Sayil Kanun,
yontemleri (duzenli v :lg Epnbrol Ive OEn Mclall Kontrole
. - iskin Usul ve Esaslar,
g:’rfgljgrgzggltello v On Mali Kontrol iglemleri
kontrol youly Y§>nergesi, Kontrol faaliyetleri kapsaminda; Destek
kar§|lo:’§t|rmq j i\fogetmttalf:(, in Cal Usul idaremize bagl il, iige ve kirsal Yatirim ve Hizmetleri, RKontrlol
2 ¢ Denetgilerin Caligma Usu . ; : aporlari,
KFS 7.1 onaylama, ve Esaslar Hakkinda mohollell(erdel IHiEiets fazl'c:|5| .buluncm |n§.qc1t. Plan Proje Su Nisan 2025
raporlama, vonetmelik, igme su kuyularinin tespitleri Dairesi ve Kuyularinin
koordinasyon v Her bir faaliyet ve projenin yapilacak ve ihtiyag fazlasi su Bgk. Abone Igleri Listeleri
- L kontrolU ve ne kadarinin kuyulari iptal edilmesi saglanacaktir. Dairesi Bgk.
dogrulama, analiz gl
. K gergeklestirildigi ile ilgili
etme, yet.k|lend|rme, olarak ddzenli gdzden
gozetim, inceleme, gecirme islemleri
izleme v.b.) gergeklestiriimektedir.
belirlenmeli ve v Yénergeler,
uygulanmalidir.
Abone
- . igleri il
Igme su kuyularini takip ve kontrol gertlie
. . Yatirim ve Kontrol ve
ekipleri olusturularak, kagak su : . Subat 2025
% Ingaat Takip
onlenerek raporlanacaktir. A
Dairesi Raporlari

AGIKLAMA

Bu genel sart igin
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler
bulunmakia
birlikte

uygulama
konusunda makul
glivence
saglanabilmesi
amaciyla eylem
on gérilmastar.
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SORUMLU

STANDART| CAMUIC KONTROL EYLEM N BiRIM VEYA |  iSBIRLIGI
TS STANDARDI VE MEVCUT DURUM KobNo | ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER GALISMA | YAPILACAK
GENEL SARTI GRUBU BiRIM

UYELERI

GIKTIVEYA | TAMAMLANMA
SONUG TARIHi

AGIKLAMA

Proseddrlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi:

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri icin gerekli yazili prosedurleri ve bu alanlara iligkin dizenlemeleri hazirlamali, gincellemeli ve ilgili personelin erigsimine sunmalidir.

Bu genel sart igin

v/ 5018 Sayill Kanun, td d
mevcut durumda

v Ihale Mevzuat, Muhasebe

USKi A
. Yénetmelikleri, Merkezi §Esas bellrl:llen mevzuat
Idareler, faaliyetleri Yoénetim Harcama Belgeleri e ) Vonetme ve diizenlemeler
ile mali karar ve Yénetmeligi, Yazili “H?rlc_'clmz Be'?me[(' IP”er:me“g' i MGI;I it Birim I;}.lllykr:maklu
; ; Prosedirler, Yonetmelik, yurarlige konulacak, tim harcama izmetler . irlikte
KFS 8.1 |§Ier:'1ler| hqédfled yonerge ve sirecler bu KFS 8.11 birim ve personellere teblig edilerek Dairesi SGDB Yénergeler, Nisan 2025 uygulama
»t;cellzilr:ep;:\c:l?dirr er asamalari kapsamaktadir. SUSKI Web Sitesinde yayinlanacaktir. Bagkanlg Organizas kt:nusunda makul
’ v' Mali karar ve iglemler ile ilgili yon guvence

saglanabilmesi
amaciyla eylem
o6n gorilmugtar.

is akis semasi ve bazi Semalari,

prosedurler belirlenmigtir.
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SORUMLU

KAMU iG KONTROL BiRiM VEYA iSBIRLIGI
ST(’:)NDD'ng STANDARDI VE MEVCUT DURUM KEJI;E,Q"O ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER GALISMA | YAPILACAK g'ggk‘{JEYA TAMﬁA":i’H‘iNMA
GENEL SARTI GRUBU BiRIiM ¢
UYELERi

AGIKLAMA

Bilgi Sistemleri Kontrolleri:

KFS 12 ; N P —— e IRl (e - " - - AT
Idareler, bilgi sistemlerinin surekliligini ve guvenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari geligtirmelidir.

idaremiz Bilgi Sistemleri Yonetimi Bilgi

Guvenligi Yonetmeligi hazirlanacak, Bilgi islem | Ust Yonetim S'Ztg\?;lﬁlril,nim Nisan 2025
yardrltige konulacak ve tum birimlere bl N=I SN IV TsoN:i{gTagl[<Tg Ybnergegsi
gonderilecektir. Taslag
Bu genel sarticin
mevcut durumda
Bilgi sistemlerinin belirtilen mevzuat
surekliligini ve v Bigisi lori Yénotimi \l;elduzenllflmeler
amilirliding ilgi Sistemleri Yonetimi ulunmakia
guvenilirigini Tegligi birlikte
KFS12.1 saglayacak v Arsiv ve Raporlama Sistemi uygulama
kontroller yazil v' Mevzuat Bilgi Bankasi konusunda makul
olarak belirlenmeli glivence
ve uygulanmalidir. saglanabilmesi
amaciyla eylem
on gorilmigtar.
Mevzuat degisikliklerinin tum birim ve .
galiganlara duzenli ve hizli bir Ust
bigcimmde duyurulmasi ve takibi igin Yonetim, . - Mevzuat Bilgi
Mevzuat Bilgi Bankasi kurulacak ve Bilgi islem TGm Birimler Bankas! Subat 2025

SUSKi Web Sayfasinda Dairesi Bgk.
yayinlanacaktir.
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BiLGi VE ILETiSiM BILESENI

Gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yéneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan

verecek bir zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

BiLGi VE ILETiSIM STANDARTLARI

v’ Bilgi ve iletigim,
v Raporlama,
v Kayit ve Dosyalama Sistemi,

v Hata, UsulstzlUk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi olmak tzere 4 standart altinda 20 genel sarttan olugsmaktadir.
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. SCLULINE
KAMU i¢ KONTROL BIRIM VEYA | ISBIRLIGI GIKTIVEYA | TAMAMLANMA

SONUG TARIHi

ST(I'C\)';D'?C?T STANDARDI VE MEVCUT DURUM KE(:I;EI?O ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER GALISMA YAPILACAK
GENEL $SARTI GRUBU BIRIM

UYELERI

AGIKLAMA

5018 Sayili Kanun
v Kamu idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari

Hakkinda Yénetmelik, Bu genel gart icin

mevcut durumda

v/ Birim ve idare Faaliyet Raporu, belirtilen mevzuat

. . v Ig Kontrol Guvence Beyanlari, ve diizenlemeler
Bilgiler dogru, v Kamu idarelerinin Kesin Cografi Bilgi Sisteminin (CBS) Cografi Bilgi

. o . . 5 A S X L bulunmakia
guvenilir, tam, Hesaplarinin Duzenlenmesine : Uygulama Yénergesi hazirlanarak Bilgi Islem Sisteminin P

. I BIS L s o S o . Mayis birlikte
BIS13.3 kullanigh ve iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda 13.31 yurarlage konulacak, tim harcama Dairesi TUm Birimler (cBs) 2025 uvaulama

anlagilabilir Yénetmelik, - birim ve personellere tebli§ edilerek Bsk. Uygulama kcyygusunda makul
olmalidir. v Kesin Hesap Kanunu, SUSKi Web Sitesinde yayinlanacaktir. Onergesi giivence

v Bilgiler dogru, gavenilir, tam,
kullanigh olmakla birlikte
sistemler arasi entegrasyonun
saglanmasinda ve sistemlerin
etkin kullaniminda sikintilar
mevcuttur.

saglanabilmesi
amaciyla eylem
on gérilmastar.
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SORUMLU

STANDART| CAMUIC KONTROL EYLEM N BiRIM VEYA |  iSBIRLIGI
TS STANDARDI VE MEVCUT DURUM KobNo | ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER GALISMA | YAPILACAK
GENEL SARTI GRUBU BiRIM

UYELERI

GIKTIVEYA | TAMAMLANMA
SONUG TARIHi

AGIKLAMA

Raporlama:

BiS14 ) .. . - L S
Idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu genel sarticin

idareler, butgelerinin mevcut durumda

v 5018 Sayili Kanun (md. 30),

ilk altr ayhk v Kurumsal Mali Durum ve SUSKi Genel Mudurlagumuzan ‘I::Zr;:::I:ﬁ;\;IZ:rat
.uygt.!lamq SOI'.I.UQ!GI'I, B_e!(lentllgar Raporu, butgesinin |Ik_ c_1|t| _dyllk uygg!omo Mali Kurumsal Mali bulunmakla
ikinci altr aya iligkin v Birim ve Idare Faaliyet ; sonuglari ve ikinci alti aya iliskin N P
. . BIS . " Hizmetler . - Durum ve . birlikte
BIS 14.2 beklentiler ve Raporu, 5 beklentiler, hedefler ve faaliyetlere ile Bilai is| Tam Birimler Beklentil Haziran 2025 uvaulama

hedefler ile v Kamu idarelerinin Kesin 14.2] iliskin Kurumsal Mali Durum ve fle Biigl Islem exlentlier Y9

; . Hesaplarinin Dizenlenmesine Beklentiler Raporu hazirlanacak ve Dairesi Bgk. Raporu konusunda makul
faaliyetlerini Hesap ! p glivence

lligkin Usul ve Esaslar yararlage konulacaktir. M . .

kamuoyuna saglanabilmesi

Hakkinda Yénetmelik
amaciyla eylem

agiklamalidir.
on gorilmigtar.
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STANDART

KOD NO MEVCUT DURUM

Kayit ve Dosyalama Sistemi
idareler, gelen ve giden her turlii evrak danhil i ve iglemlerin kaydedildigi, siniflandiriidigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

BiS 15

EYLEM
KOD NO

BiS
15.21

iC KONTROL SiSTEMi DEGERLENDIRME RAPORU

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiM

GIKTI VEYA

ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER SONUG

Abone kayit
Su abone arsiv kayit ve dosyalama arsivi,
; i ot : Abone .
sisteminin guncellenmesi yapilarak isleri ile Tam Arsiv
ve numarataj verileriyle Bil§ {islem iriml programiari,
entegrasyonu saglanarak elektronik 9lls Birimler Tam
o Dairesi Bgk.
ortama aktariimasi saglanacaktir. evraklarin
taranmasi

TAMAMLANMA
TARIHi

Mart 2026

AGIKLAMA

Bu genel sarticin
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve dlizenlemeler
bulunmakia
birlikte

uygulama
konusunda makul
glvence
saglanabilmesi
amaciyla eylem
on gorilmigtar.
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2023-2024 iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANINDA YER ALAN VE ON GORULEN; 2024 ARALIK AYI
SONUNDA iZLEME VE DEGERLENDIRME NETICESINDE EYLEMLERIN GERQEKLE§MEIGERQEKLE§MEME DURUMU

Gerceklesme
Asamasinda Olan
Eylem Sayisi

Standart Genel Sart Belirlenen Gergeklesen
sayisi Sayisi Eylem Sayisi Eylem Sayisi

Gerceklesmeyen

Kamu I¢ Kontrol Bilegsenin Adi Eylem Sayisi

1. Kontrol Ortami Bilegeni 10
2. Risk Degerlendirme Bilegeni 2 9 -

3. Kontrol Faaliyetleri Bilegeni 6 17 6

4. Bilgi ve iletigim Bilegeni 4 20 3

5. izleme Bileseni 2 7 7

GENEL TOPLAM: 18 79 23

SUSKi Genel Miidirliigiimiiziin i¢ Kontrol Standartiarina Uyum Eylem Planinda yer alan ve én gériilen 23 Eylem olup, 8 eylem gerceklesmis
15 eylem ise gerceklesmemistir. Tabloda detaylar aciklanmistir. Eylemlerin gergeklestirme caligmalari sirdirilmis ve aylik izlenerek
raporlanmistir.
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DIGER BILGILER

i¢ kontrol sisteminin dederlendiriimesinde kullaniimasi énerilen bilgi kaynaklarindan elde edilen verilere asadidaki bélumde yer verilmistir.

1. iC DENETIM SONUGLARI

Genel Mudurlagumuzde i¢ Denetim Birimine atama yapiimadigindan, i¢ Kontrol Sistemine yonelik olarak tespit edilen hususlar bulunmasi halinde,
Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanligimizin Koordinatérliguande, i¢ Kontrol Sube Mudurligunce mevzuat gergevesinde, i¢c Kontrol hususunda gerekli

tum iglemler yapilmakta ve Ust Yonetime raporlanmaktadir.

2. DIS DENETIM SONUGLARI

Dis denetim gérevi Sayistay tarafindan yuratulmektedir. Sayistay Baskanliginca Denetimi 2021, 2022, 2023, 2024 yillarinda Genel Mudurligumuazde

yapilmigtir. Genel MUdurligumuz; Dig denetim sonuglari ilgili mevzuatlar kapsaminda gergeklestirmektedir.
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IC KONTROL SISTEMININ GELiSiMi

ic kontrolin gundeme gelisi 1970'lerin ortalarinda Amerika’da Watergate savcisinin konuya dikkat cekmesi ile olmustur. Watergate
arastirmalarinin sonucunda 1977'de ana temasi i¢ kontrol olan “Yabanci Yolsuzluk Kanunu” (Foreign Corrupt Practices Act) yurarluge girmistir. Bu
Kanun, 1980’lerin bagindaki kontrol ortami ve i¢ kontrol sUreci Gzerinde artan ilginin temelini olugturmustur. Daha sonra, 1985 yilinda Hileli Mali
Raporlama ile ilgili Treadway Komisyonu olarak da bilinen Ulusal Komisyon kurulmus ve Komisyon tarafindan Hileli Mali Raporlama konusunda bir
rapor yayimlanmistir. Bu raporda kontrol ortami ile davranis ve yetki standartlarina vurgu yapilmisg, i¢ kontrol kavrami igin ortak bir anlayis ve
kapsayici bir ¢ergeve olusturulmasi ihtiyaci ile destekleyici kurumlara ¢agrida bulunulmustur. Komisyonun bu ¢agrisi sonucunda Destekleyici
Kurumlar Komitesi COSO olusturulmustur. COSO mevcut kaynaklardaki i¢ kontrol ile ilgili egilimleri birlegtirerek etkinligin degerlendirilmesi igin genis
kapsamli ve pratik kriterler gelistirmistir. 1992'de yayimladi§i “i¢ Kontrol — Buttnlesik Cergeve” sonraki yillarda 6zel sektor ve kamu sektérinde yaygin
olarak kullanilmaya baglanmigtir.

Avrupa Birligi, kamu i¢ mali kontrol alaninda COSO'nun standartlarini benimsemistir. Avrupa Komisyonu’nun yayimladi§i “Kamu i¢ Mal
Yénetimi” belgesinde (Public Internal Financial Control) agikga belirtildigi gibi AB kamu kurumlarinda Kamu i¢ Mali Kontrolinan geligtiriimesinde
kullanilan uluslararasi standartlar; “Kamu Sektérinde i¢ Kontrolin Gelistirilmesi igin INTOSAI Rehberi” ve “Avrupa’da i¢ Denetim Hakkinda ECIIA
Pozisyon Belgesi”dir. Avrupa Sayistaylar Birligi INTOSAI rehberinin girig kisminda metodolojinin COSO “i¢ Kontrol Standartlari GCergevesinin gézden
gecirilmig hali oldugu belirtiimektedir. ECIIA, Avrupa Birligi ic Denetgiler Dernegdi olmakla birlikte bu dernek Amerika'nin i¢ Denetgiler Dernegi IIA ile

yakindan baglantilidir. 1A, COSO'yu olusturan destekleyici kurumlardan biridir.
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Avrupa Birligi ile yapilan muzakereler gergevesinde, mali sistemimizin AB uygulamalari ile uyumunun saglanmasi séz konusudur. Mevzuatimiz da bu
kapsamda COSO'nun i¢ kontrol standartlarina uygun bigimde olusturulmustur.

COSO tarafindan olusturulan ve kontrol ortami, risk yénetimi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenlerinden olusan i¢ kontrol sistemi,
Uluslararasi Sayigtaylar Birligi (INTOSAI), Avrupa Komisyonu ve benzer uluslararasi kuruluglarca da referans olarak kabul edilen bir modeldir.

1. iC DENETIM SONUGLARI

Uluslararasi duzeyde kabul géren i¢ kontrol, kurumun hedeflerine ulagmasi igin makul givence saglamak tzere tasarlanmig olan bir sistemdir. Bu
sistemin en iyi bilinen modeli olan Comittee of Sponsoring Organizations (COSO)'dur. COSO modelinde i¢ kontrol; kurumdaki is ve eylemlerin
mevzuata uygunlugunu, mali ve ydénetsel raporlamanin gtvenilirligini, faaliyetlerin etkililigi ve etkinligi ile varliklarin korunmasini saglamayi amaglar.
COSO’ Ya Gére I¢ Kontrol Nedir? i¢ Kontrol, Bir Organizasyonda;

Hedeflere ulagsmak,

Faaliyetlerde etkinligi ve verimliligi saglamak,

Mali raporlama sisteminin gavenirliligini saglamak,

Uygulamalarin dizenlemelere uygunlugu saglamak,

konularinda makul giivence saglamak Uzere ydéneticiler ve ¢aligsanlar tarafindan tasarlanan, yénlendirilen ve uygulanan bir sUregtir.

SR

v' 5018 sayil Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile de kamu mali yénetim sistemi uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina
uygun bir sekilde yeniden duzenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi amaglanmistir.

v/ 5018 Sayili Kamu Yénetimi ve Kontrol Kanunun 55,56,57 ve 58. Maddelerine istinaden 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede Kamu ig
Kontrol Standartlari Tebligi yayimlanarak yUrarlaga girmistir. Bu teblige istinaden Maliye Bakanhdi tarafindan i¢ Kontrol sistemlerini kamu ig
Kontrol Standartlari ile uyumlu hale getirmek igin yapiimasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar icin eylem plani olusturulmasi,
gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi galismalarinda kamu idarelerinde rehberlik yapmak amaciyla Kamu i¢ Kontrol Rehberi
yayimlanmigtir. Kamu ig Kontrol Standartlarinin uluslararasi standartlar ve iyi uygulama érnekleri gergevesinde; bes ana bilegen (kontrol ortami,
risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletigim, izleme), on sekiz standart, yetmis dokuz genel sart esas alinarak kamu idarelerinde
uygulanabilir dizeyde olmasi esas alinmugtir.

v i¢ Kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalarina ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yaratlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydénetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini saglamak ve idare tarafindan olugturulan organizasyon, yéntem ve surecle i¢ denetimi kapsayan mali
ve diger kontroller batinadar.
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YAPILAN GALISMALAR VE FAALIYETLER
2024 YILLIK i$ PLANI

Sira PR Gerceklesme
No | Faaliyetin (isin) Adi Tarihi

I SUSKi Genel Mudurligumuzun ig Kontrol Standartlart Uyum Eylem Planinda belirtilen ve gercgeklestirilecek eylemlerin Her A
izlenmesi, Yy
IC KONTROL SISTEMINI ve i¢ Kontrol Sistemine bagl olarak RISKLERIN; Birimlerde etkinligini ve guncelligini saglamak | Risk : Her Ay

2 Uzere; Alt Birim (Birim i¢ Kontrol Temsilcileri ile Sube Mudurleri) tarafindan AYLIK Risk ve 3’er AYLIK i¢ Kontrol Durum | ic Kontrol : Her Yil
Tespit Raporlari (EK:1) hazirlanarak Birim ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu Uyesine (Birim Baskanina) Mart, Haziran,
sunulmasi, Eylul, Aralik Aylar
idaremiz birimlerinde uygulanan iG KONTROL SISTEMINI ve i¢ Kontrol Sistemine bagl olarak RISKLERIN; idaremizde Her Yil Mart,

3 etkinligini ve guncelligini saglamak, uygulanmasi, izleniimesi ile degerlendiriimesi yapmak Uzere; Birim Yéneticisi Haziran, Eyllil,
tarafindan 3'er Aylik Birim i¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporlari (Yonetici Ozeti (EK:2), i¢ Kontrol | Aralik Aylarinin
(EK:3) ve Birim Ug Aylik Faaliyet sonuglari (EK:4) hazirlanarak SGDB’ ye génderilmesi, Sonunda

4 | i¢ Kontrol Temelli (Oz Degerlendirme) Galistayinin gergeklestiriimesi,

5 !g Kontrol Oz“DegerIendlrme Anketlerinin birimlerde tum yénetici ve personel tarafindan doldurulmasi, Her Vil Eylul Ay

6 I Kontrol Oz Dedgerlendirme Anketlerinin degerlendiriimesi ve anket sonuglari ile kontrol 6z degerlendirme
calistayindan elde edilen sonuglarla birlikte raporlanarak iKiYK toplantisina sunulmasi,

7 Kontrol Temelli Risk Calistayinin gergeklestiriimesi,

8 Risk Yénetimi Anketinin yéneticiler tarafindan doldurulmasi,

9 Risk Yonetimi Anketlerinin degerlendiriimesi ve anket sonuglari ile Risk Calistayindan elde edilen sonuglarla birlikte Her Yil Kasim Ay
raporlanarak IKIYK toplantisina sunulmasi,

10 | Risklerin élgulmesi ve raporlanmasi,

1n idaremizin Risk Eylem Planinin giincellenmesi,
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2024 YILLIK i$ PLANI

Sira s e i . Gerceklesme

No | Faaliyetin (isin) Adi Tarihi
SUSKi Genel Mudurlugumuze ait hazirlanan i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Dederlendirme
Durum, i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme, i¢ Kontrol Oz Dederlendirme, Risk Yonetim Anketlerin Sonug ve Risk Olgme

12 ) - " . ' g ; h - Her Yil Aralik Ayi
Degerlendirme Raporlari ile glincellenen Risk Eylem Plani ve Kutagunun I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu
Toplantisina sunulmasi,

13 | i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu Toplantisinin gergeklestiriimesi, Her Y1l Aralik Ayi
SUSKi Genel Mudurlugumuze ait hazirlanan i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Dederlendirme
Durum, i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme, i¢ Kontrol Oz Dederlendirme, Risk Yonetim Anketlerin Sonug ve Risk Olgme

14 < - : . : e o e o Her Yil Aralik Ayi
Degerlendirme Raporlari ile gincellenen Risk Eylem Plani ve KutGgunun Ust Yénetici Onayina sunulmasi ve birimlere
goénderilmesi,

15 | Her Yilin basinda guncellenen Risk Eylem Plani uygulanmak Uzere Ust Yoneticinin Onayiyla tim birimlere génderilmesi, Her Y1l Ocak Ay

16 Her yilin bo§|nqo, quymdc |g"kontr(‘)I be|<.lent|ler|ne iliskin hazirlanan I¢ Kontrol Sistemi talimati; Ust Yoneticinin Onayiyla Her Y1l Ocak Ayl
yayinlanarak tam birimlere génderilmesi,

17 Genel Mudurlak Onayi alinarak i¢ Kontrol Sistemi Dederlendirme Raporunun; Maliye Bakanhi, Butge ve Mali Kontrol Her Y1115 Ocak
Genel MUdUrligu e-SGB Yénetim Bilgi Sistemine giriginin yapilmasi, Tarihine Kadar

18 ic Kontrol Sistemi Standartlar Prosedurlerin kapsaminda; tum birim ¢alisanlarina ait gérev tanimlarinin teblig Her Vil
edilmesinin izlenmesi,

19 | i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Hazirlanmasi, 2R

Hazirlanir.
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5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa istinaden; SUSKi Genel Mudurligimiiziin; Stratejik Plan ve Performans Programinda
belirtilen amag, hedef ve faaliyetler ile ig Plani dogrultusunda;
< SUSKi Genel Midurliigiimiiziin i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda birimlere ait eylemler tespit edilerek aylik izleme
faaliyetlerimiz gergeklestirilmistir. Eylemlerin izlenmesi ve Gergeklestirilmesi kapsamda;
< SUSKi Genel MUdUrlugumuzin 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani izlenmesi kapsaminda; hazirlanmasi, yurarlage
konulmasi ve uygulanmasi igin sorumlu birimlere gerekli yazilar yazilarak asagdida belirtilien eylemlerin gergeklestirmeleri stregleri surdurtlerek
takip edilmektedir.

STANDART
KOD NO

KFS 9.1

KAMU iG KONTROL
STANDARDI VE
GENEL SARTI

Gorevler ayrihigr:
Hata, eksiklik, yanliglik, usulstizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve igslemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda
paylastirimalidir.

Her faaliyet veya
mali karar ve iglemin
onaylanmasi,
uygulanmasi,
kaydedilmesi ve
kontrolU gérevleri
farkli kigilere
verilmelidir.

MEVCUT DURUM

5018 ve 657 Sayill Kanunlar,
ihale Mevzuat,

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
iligkin Usul ve Esaslar,

Merkezi Yénetim Harcama
Belgeleri Yonetmeligi,

Her yil mali iglemler ile ilgili
Gergeklestirme Gorevlisi,
Taginir Kontrol ve Tasginir Kayit
Yetkilisi

atamalari yapiimaktadir.
Birim ve Faaliyet Tespit
Raporlari

Faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrolU gdrevlerinin farkli
kisilere verilmesine 6zen
gosterilmektedir.

EYLEM
KOD NO

EYLEM iZLEME TABLOSU

ONGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER

SORUMLU
BiRiM VEYA
GALISMA
GRUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIM

GIKTI VEYA
SONUG

TAMAMLANMA
TARIHi

surekli

AGIKLAMA

Mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler
ile bu kapsamda
yapilan calismalar
bu genel sarta
yénelik makul
gluvence

sarta yonelik
makul glivence
sagladig igin
herhangi bir
eylem 6n
gorilmemistir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans
Programi Géstergesi

Faaliyet/Projefislem

2024 RiSK EYLEM PLANI VE KUTUGU

Riski Ortaya Cikartan
Sebepler/Tehlikeler

Risk Seviyesi

Risk Alma ve
Kabullenme Seviyesi

Mevcut Durum
lyilestirme Stratejileri

Stratejilerinin Maliyeti

Onerilen

Yeni - Ek

Kontrol
Faaliyetleri

Yeni - Ek
Kontrol
Faaliyetlerine
Baslaniimasi
Gereken
Tarihi

g ¥ o«'% Vatandaglara abone, tahakkuk ve
o £ E,'E " e sayag hizmetleri hakkinda
S.= ) 1. Teblige geri dénus yapiimamasi ve I )
o & » O L2 RS bilinglendirme ¢alismalari
b o E abonelere tekrar gidiimesi halinde apilacaktir
s < ] >3 mukelleflerin tahakkuka verdigi tepki, gupu hizm.etleri ile ilaili is ve
— 10 cc 2 § X 2. Yeterli sayida personellerin X N yag P eps 9 .§ .. .. .
2|1 | 4|3 S c o £« bulunmamasi 6 5 2 igslemlerin diizenli bir gekilde ve _ Yénlendirici 2024
4| T | 58 | = <3 3. savacin boz,uk olmas halinde = herhangi bir aksakhiga meydan Kontroller
’ § g s < a‘borzleler tarafindan verilen tepki vermeden ylritulmesi igin
(2] - -0 B . personel sayisinin arttirlimasi
= £ oz 4.10 yillik sayaglarin belirlenmemesi ve gerekmektedir
® c ol . L . .
g .E S E degigimlerinin gergeklestiriimemesi 10 yillik sayaclarin belirlenmesi ve
.g o <z degisimleri gerekmektedir.
Zo
< 2'x
00708 =
]
= 5‘—E" '3 1. Abone kayit argivlerinin yetersiz Abone kaytlari glincelleme
- | 2 g 2 g & 5 (;Im05| yitars Y = calismalar surdiiriilecektir. Diizeltici
29| 2 | <€ | F|g9% g > 7 g 12 10 o Su borcunun taksitlendirme, = 2024
» - -] C) 2. Su abone sahipleri tarafindan 3 Y . q Kontroller
V- X . . a 6denme uyari tebligatlari takip ve
wmE = = borcunun zamaninda 6denmemesi, I ; L )
2eT = icra igslemleri gerceklestirilecektir.
EoXk =
= °
8*°
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5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu geregi; SUSKi Genel Mudurligumuze bagl tim birimlerinde olusturulan ig Kontrol Sisteminin
yillik izlenmesi ve dederlendiriimesini yapmak icin yazi ekinde sunulan Toplanti Tutanaginda belirtilen gindem maddelerini gérismek Gzere;
13.01.2024 Pazartesi giinii saat 16:00'da idaremizin Genel Miidiirliik Toplanti Salonunda, $USKi Genel Miidirliigiimuziin i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu toplantisi gergeklestirilmistir.

ic Kontrol Sube Mudurligumuzce hazirlanan; 2024 Yili Risk Olgme ve Dederlendirme, 2024 Yili i¢ Kontrol Oz Degerlendirme ve Risk Yonetim
Anketlerinin Degerlendirme Sonug Raporlari, 2024 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Dederlendirme Durum ve 2024 ig
Kontrol Sistemi Dederlendirme Raporu, Genel Mudurligumuzun 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Yili Risk Eylem
Plani ve Katugu Kurul Onayina sunularak yururlidge konulmasi ve mevcut Risk Eylem Planimizin yurarlikten kaldiriimasi hususlari; yapilan
idaremizin 2024 Yili i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'nda onaylanarak ve Ust Yonetime sunulmasi hususlari karara baglanmistir.

Genel MUdurlagumuzan 2024 Yih i¢ Kontrol Sistemi Dederlendirme Raporu Genel Mudurlik Makami Onayiyla; Hazine ve Maliye Bakanligi, Kamu
Mali Yonetim ve DOnusUm Genel Mudurlagune génderilmis olup, SUSKI Genel Mudurlugumuzin Web Sayfasina girisi gergeklestirilecektir.

SUSKi Genel Mudurltgumuzun 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Yili Risk Eylem Plani ve KUtugunun uygulanmasi
icin Genel MUdurdnin onayiyla tim birimlere génderilerek tebli§ edilmistir.

2024 Yili i¢ Kontrol Talimati birimlere génderilmesi saglanmigtir.

ic Kontrol Sistemine bagl olarak RISKLERIN; Birimlerde etkinligini ve guncelligini saglamak Gzere; Alt Birim (Birim i Kontrol Temsilcileri ile gube
Mudurleri) tarafindan Aylik Risk Durum Tespit Raporlari (EK:1) hazirlanarak Birim i¢ Kontrol izieme ve Yénlendirme Kurulu Uyesine (Birim Bagkanina)
sunulmasi ve uygulanmasi igin Genel Mudurinidn onayiyla tim birimlere génderilerek teblig edilmistir.

$USKi Genel Mudiirliigiimiiziin 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Y1l Risk Eylem Plani ve Kiitigi; idaremizin
Ic Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu'nda kitap halinde onaylanarak ve uygulanmasi igin, Genel Miidurliik Makami Onayiyla tim
birimlerimizin bilgisine sunularak,

Cumhurbaskanhgi Strateji ve Bltge Bagskanhgina

Sayistay Baskanhgina

Hazine ve Maliye Bakanhigina

Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligina génderilmis olup,
Harcama Birim Baskanliklarina ve Ust Yoneticimize elden teslim edilmigtir.
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v SUSKI Genel Mudurligumuzan 2024 Yili Risk Olgme ve Dederlendirme, 2024 Yili i¢ Kontrol Oz Dederlendirme ve Risk Yonetim Anketlerinin
Degderlendirme Sonug¢ Raporlari, 2024 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Dederlendirme Durum ve 2024 i¢ Kontrol
Sistemi Degerlendirme Raporu, Genel Mudurligumuzin 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Yili Risk Eylem Plani ve
Katagu Kurul Onayina sunularak yuararlige konulmasi ve mevceut Risk Eylem Planimizin yararlukten kaldiriimasi hususlari; yapilan idaremizin 2024
Yili ig Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'nda onaylanarak ve Ust Yonetime sunulmasi hususlari karara baglanmig olup, Genel Mudurindn
onaylyla tim birimlere génderilerek teblig edilmistir.

v SUSKi Genel Mudurligumuzin 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Yili Risk Eylem Plani ve KUtugu ile 2024 Yili ig
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu Genel Mudurlik Makami Onayiyla; Hazine ve Maliye Bakanligl, Kaomu Mali Yonetim ve D6ndsim Genel
MUdUrltgu e-SGB sistemine girigleri saglanarak, SUSKI Genel Mudurlagumuzian Web Sayfasina girisi gergeklestiriimistir.

v' SUSKi Genel MUudurlagumuzan 2025-2026 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile 2025 Yili Risk Eylem Plani ve KUtugunun uygulanmasi
icin Genel MUdUrinun onaylyla tum birimlere gdnderilerek teblig edilmistir.

v Birimlerden gelen 3'er Birim i¢ Kontrol Durum Tespit ile 3'er Aylik i¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporlari incelenerek argivienmistir.
v Genel MUdurltgumuzan 2023 Yill Faaliyet Raporu incelenerek kontrol edilmesi saglanmigtir.

v' Idaremizin 2023 Faaliyet Raporu kapsamda; i¢ Kontrol GUvence Beyanlari Genel Mudur ile Birim Harcama Yetkililerine Onaylatarak Genel
MUdarlt§umuazan 2023 Yil Faaliyet Raporuna eklenerek argivienmigtir.

v' Tum birimlerde farkindalik olusturmak UGzere; i¢ Kontrol Sistemi ve Stratejik Planlamaya ait afigleri ve kataloglar hazirlanmistir.

v’ Mevzuata uygun ve istenilen formatta i¢ Kontrol Sube MUdurligumuzce hazirlanan Risk Yonetim Anketleri resmi yazi ve ekinde sunulan tabloda
belirtilen birimlerin yoneticileri tarafindan doldurulmus olup; i¢ Kontrol Sube Mudurligumuzce dederlendirilerek Ust Yonetime sunulmak Uzere
raporlanmasi gergeklestirilmistir.

v Mevzuata uygun ve istenilen formatta i¢ Kontrol Sube Mudurligumuzce hazirlanan i¢ Kontrol Sistemi Oz Dederlendirme Anketi resmi yaz
ve ekinde sunulan tabloda belirtilen birimlerce doldurulmasi gereken sayl kadar i¢ Kontrol Sistemi Oz Degerlendirme Anketi
https://anket.suski.gov.tr adresinde gevrimigi yapiimig olup; anketler i¢ Kontrol Sube Mudurligumuzce degerlendirilerek Ust Yénetime sunulmak
Uzere raporlanmasi gergeklestirilmigtir.



https://anket.suski.gov.tr/
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YAPILAN GALISMALAR VE FAALIYETLER

iC KONTROL SiSTEMi ©Z DEGERLENDIRME ANKETLERiINiIN SONUG RAPORU

BiRIMLER BASARI DURUMU/ SONUG
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi % 93
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi % 93
Teftis Kurulu Bagkanhgi % 89
Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi % 89
Abone igleri Dairesi Bagkanligi % 81
Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi % 73
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi % 73
icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhigi % 73
Hukuk Musavirligi % 70
insan Kaynaklari ve Eg§itim Dairesi Bagkanhgi % 70
Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanhgi % 66
Plan Proje Dairesi Baskanhgi % 63
Bilgi islem Dairesi Bagkanligi % 61

GENEL BASARI ORTALAMASI: % 76
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YAPILAN GALISMALAR VE FAALIYETLER

BiRIMLERE AiT RiSK YONETIM ANKETLERININ SONUG RAPORU
HARCAMA BiRIM BASKANLARI TARAFINDAN ANKETLERE VERILEN CEVAPLAR
TOPLAM SORU SAYISI 36 SORU

EVET HAYIR
BASARI DURUMU/

SONUC

BiRIMLER Olumlu Cevap Verilen

Soru Sayisi

Olumsuz Cevap Verilen
Soru Sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Teftig Kurulu Bagkanhgi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Plan Proje Dairesi Baskanhgi

Hukuk Musavirligi

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi

Abone igleri Dairesi Bagkanhgi

Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanligi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhigi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlhgi

Su ve Atik su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi
GENEL ORTALAMA:
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v

v

v

2024 yili QUSKI Genel MUdurlugumuzin bagh birimlerinde uygulanan risklerin élgtimesi ve dederlendirilmesi yapilarak raporlanmistir.
SUSKi Genel MUdurlugamuzin 2024 Yili Risk Olgme ve Dederlendirme Sonug Raporuy,

2024 Vil ig Kontrol Oz Dederlendirme ile Risk Yonetim Anketlerinin Degerlendirme Sonug Raporlari,

2024 Yili QUSKI Genel MUdUrlugu ig¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Degerlendirme Durum Raporuy,

SUSKi Genel Mudurligumuzin 2024 i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu,

2025 Yili Risk Eylem Plani ve Katigu Kurul Onayina sunularak yararlige konulmasi ve mevcut Risk Eylem Planimizin yararlakten kaldiriimasi hususu
hazirlanarak i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'na sunulmak Uzere hazirlanmistir.

i¢ Kontrol Sistemine bagli olarak her yil gincellenmesi kapsaminda; birimlerin riskleri, riski olusturan sebepler ile iyilestirme stratejileri gelistirilerek
ve guncellenerek 2025 yili SUSKI Genel Mudurligumuazan Risk Eylem Plani ve Katagu taslagr hazirlanmistir.

Kurum igi ve digindan gelen yazilara zamaninda cevap verilerek argivienmistir.

5018 Sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregi; SUSKi Genel MUdurligumuze bagh tum birimlerinde olusturulan i¢ Kontrol Sisteminin
yillik izlenmesi ve dederlendiriimesini yapmak icin yazi ekinde sunulan Toplanti Tutanaginda belirtilen gindem maddelerini gérismek Gzere;
13.01.2024 Pazartesi giinii saat 16:00’da idaremizin Genel Mudiirliik Toplanti Salonunda, $USKi Genel Miidiirliigiimuzin i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu toplantisi gergeklestirilmistir.

i¢ Kontrol Sube Mudurligumuzce hazirlanan; 2024 Yili Risk Olgme ve Degerlendirme, 2024 Yili i¢ Kontrol Oz Degerlendirme ve Risk Yonetim
Anketlerinin Dederlendirme Sonug Raporlari, 2024 Yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizin izleme ve Dederlendirme Durum ile 2025 Yili
Risk Eylem Plani ve Katugu Kurul Onayina sunularak yuararlige konulmasi ve mevcut Risk Eylem Planimizin yararlikten kaldiriimasi hususlari;
yapilan idaremizin 2024 Yili i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'nda onaylanarak ve Ust Yonetime sunulmasi hususlari karara baglanmustir.
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v/ 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili diger mevzuat uyarinca yapilmasi gereken Kamu i¢ Kontrol Standartlar’'na uyum
calismalari yukarida da ifade edildigi tzere kurumsal dizeyde baslatiimis ve devam etmektedir.

v I¢ kontrol, idarenin mevzuatinda belirtilen faaliyetlerinin etkin, ekonomik ve verimli bir bicimde yerine getirilerek amag ve hedeflerine buyuk
problemlerle karsilagmadan ulagmasi igin uygulanan bir sistemdir. idarenin faaliyetlerinin, planiarinin, durumlara ve kisilere karsi tavrinin,
politikalarinin, sistemlerinin, kaynaklarinin ve personelinin ¢aligmalarinin tamami idarenin hedeflerine ulagsmasinda etkilidir. i¢ kontrol ise, tim
bu unsurlarin butdnlesik bir yapida en iyi sonucu vermesini saglayacak bigimde caligmasini saglayan bir arag olarak kullaniimalidir. i
kontrolden beklenen bu faydanin saglanabilmesi igin temelinin saglam kurulmasi, i¢c kontrole yoénelik farkindahdin artmasi, ic kontrol
uygulamalarinin amacina uygun bir bigcimde yerine getiriimesi ve zamanla meydana gelen degisikliklere uyum saglayabilecek dinamik bir
yapiya sahip olmasina baglidir.

v Temelde bes ana baghdin ¢alisma ekseni olarak belirlendigi i¢ Kontrol Standartlari ile bunlarin detaylarinda yer alan alt basliklar kapsaminda,
yapllmasi éngérulen faaliyetlerin sorumlu birimler dizeyinde zamana bagh kalinarak yerine getirilmesi planlanmaktadir. MUGmkin oldugunca
katilimcei yéntemler gergevesinde ve alt calisma gruplar kapsaminda yurattlmesi dustunulen suregte tespit edilen standartlara iligskin olarak
kurum personelinin gérug/éneri ve tekliflerinin alinmasi ve bunlarin degerlendiriimesi 6n géralmektedir.

v' SUSKi Genel Mudurlaguanun kurumsallagmasina katkida bulunmasinin yani sirg, iyi yénetim ve dogru kamu yonetim ilkelerini hayata gegirme,
6érnek mevcut uygulamalarin yayginlasarak, kaliciigini saglama ve kurumun yapilanmasini bastan asagi tekrar gézden gegirme hususunda
ilave bir firsat olarak gérdugumuz i¢ kontrol standartlarinin tespiti ve kamu kesimi tarafindan i¢sellestiriimesi sonucunda hizmetlerin daha
etkin, verimli ve daha ekonomik olacadi inanciyla, SUSKi Genel Mudurligu olarak bu kapsamda yuratilmesi gereken caligmalara azami
hassasiyet gosterilmektedir. Bu minvalde, idaremizdeki tim personelleri i¢ kontrol sorumluluklarinin bilincinde ve bu sorumluluklarin geregini
yerine getirmektedir.

v Genel Madarligumuzin tum birimlerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasini ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak Uzere g
Kontrol Standartlarina Eylem Planlarimiz uygulamaya konulmaktadir.

v' 2024 yil sonu itibari ile hazirlanan bu raporda mevcut durum ortaya konmusg ve éngérulen eylem bulunmasi halinde bu eylemlerden sorumiu
birimlerde tespit edilmistir. Genel Madurligumuz i¢ Kontrol Standartlarina 2023-2024 yili i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, g6z
6nudnde bulundurularak Degerlendirme Raporu hazirlanmigtir.
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v Eylem planinda 2023-2024 yillari igerisinde yapiimasi 6ngértlen eylemlerin tamamlanma, kismen tamamlanma, tamamlanmama durumlari
g6z énuine alindiginda asagidaki sonuglara ulagiimistir.

v Tamamlanan eylemler incelendiginde, bu eylemlerin ulasilabilir, gercekgi oldugu ve kontrol kurgusunun eylemi gercgeklestirecek birimin
elinde bulundugu gézlemlenmektedir. Eylemlerin taahhit edilen zaman kisidina uygun bir sekilde yerine getiriimesi, gerceklestiriime
asamasinda sahip olunan olanaklarin en uygun sekilde belirlenen hedefe yéneltildigi anlamini tagimaktadir.

v 2024 Yil Aralik Dénemi i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani izleme ve Dederlendirme Raporunda gergeklesme sonuglarina yoénelik
olarak kamu i¢ kontrol standartlari cergevesinde genel bir degerlendirme yapilmasindan ziyade birim olarak izleme ve dederlendirme
yapilmasinin uygun olacagi dusinulmus olup, Genel Mudurligumuz “i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani izleme ve Degerlendirme
Raporu” formati bu dogrultuda olusturulmustur.

v' Birimler tarafindan planlanan sure icerisinde gercgeklestiriiemeyen eylem ve faaliyetler eylem planinin tamamlanma sudresi iginde yeniden
degerlendiriimesi yapilarak ve raporlanarak, gergeklesmeyen eylemler; sorumlu birimler tarafindan belirtilen tarihte gerceklestiriimemis olup,
s6z konusu eylemler yeni eylem planina aktirilarak gergeklestiriimesi én gérulerek i¢ kontrol sistemi ¢alismalarina devam edilmesi gerektigi
duasunulmektedir.

v Eylem planinda yer verilen eylem/faaliyetlerin gergeklesme dizeylerinin élgulmesi ve ortaya c¢ikan veriler sonucunda kurumsal olarak ic
kontrol alaninda belirli dizeyde mesafe alindigi ve kurum personelinde belirli dizeyde bilgi ve birikim olusmus olmakla birlikte yapilan anket
sonuglarinda Birimlerde i¢ Kontrol Sistemi kontrolli ve dogru ¢alisildigi saptanarak degerlendirilmistir.

v Yine eylem planinda yer alan faaliyetlerin 2024 yili gergeklesme duzeylerinin analizi sonucuy, i¢ kontrol sisteminin batanune iligkin olarak
kurumsal duzlemde guglu ve zayif olarak degerlendirilen alanlar tespit edilmistir. i¢ kontrolin duragan bir yapi olmayip surekliligi ve
devamlihidi olan butunsel bir sistem oldugu gergeginden hareketle gugli olan mevcut yonlere yenilerinin ilave edilmesi, zayif ve geligtiriimesi
gerekli oldugu dusgunulen alanlarin ise iyilestiriimesi amaciyla bu alandaki galismalara devam edilmesinin faydal olacagr degerlendirilmisgtir.

v Eylem planinda yer verilen eylem/faaliyetlerin gergeklesme dizeylerinin dlctlmesi ve ortaya ¢ikan veriler sonucunda kurumsal olarak ig
kontrol alaninda belirli dizeyde mesafe alindidi ve kurum personelinde belirli dizeyde bilgi ve birikimin olustugu kanaatine variimigtir.

v' Birimlerden gelen raporlar degerlendirilirken bazi eylemlerin kismen yapiimig oldugu gérulmustir. Bu eylemlere iligkin olarak birimlerle
yapilan gérismeler neticesinde sorumlu birimler; sé6z konusu eylemlerin kisa strede tamamlanacagdi taahhtdinde bulunmustur.
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v Kismen tamamlanan eylemler incelendiginde, birim tarafindan eylemi tamamlamak igin gésterilen caba gdzlemlenmekle birlikte, eylemin
gerceklesebilmesi igin intiyag duyulan zaman dilimi, kaynaklarin optimal kullanimi, iletigsim ve koordinasyon kriterlerinin bir araya getirilmesinde
yasanan aksakliklar sonucunda eylem taahhat edildigi tarih itibariyle tamamlanamamigtir. Eylemlerin tamamlanmasi igin zaman kistasi ortaya
konurken, eylemin niteligine, kurum kaynaklaring, kaltirine ve hedeflerine uygun olarak planlama yapiimis olup; eylemin gergeklestiriime
asamasinda ¢ikabilecek olasi sorunlara yénelik énlemler alinmig ve gerekli koordinasyon saglanmistir. Hedefler gergek¢i olarak tespit edilip
taahhut edilen tarihte mucbir sebepler haricinde yerine getiriimelidir.

v i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Raporlanmast: birimlerden alinan bilgiler dogrultusunda yapilmisg olup, 2024 yili igin Aralik ayi
sonunu takiben eylemlerin tamamlanma tarihleri géz éntinde bulundurularak raporlamasi yapilmistir. Raporlamada eylemlerin taahht edilen
tarinlerde tamamlanmasi ve raporlama esnasinda eylemlerle ilgili gergeklesmelerin tespiti hususunda, birimlere calisma destedi saglanmasi
énem arz etmektedir.

v' Eylem planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi agamasinda gegmis dénemde elde edilen kazanim ve tecrubeler 1g1ginda risk yénetimi, personel
performansinin dlgtlmesi, raporlama standartlari, dikey iletisim kanallarinin olusturulmasi ve guglendiriimesi gibi zayif noktalara yogunlasmasi,
personele yénelik egitim programlarina agirlik verilmesi ve i¢ kontrole yoénelik bilgi ve farkindaligin 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 yillarinda oldugu
gibi 2025 yilinda da tam kuruma yayginlastiriimasi planlanmaktadir. i¢ kontrol sisteminin izlenmesi ve degerlendiriimesine yonelik faaliyetlerin
2025 yilinda da Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhginca yapilacagl, kurumsal élgekte alinan mesafe ve ilerlemelerin periyodik olarak
raporlanacagi ve rapor sonuglarinin 2025 yilinda da Ust yénetime arz edilecegi agikardir.

v Yukarida izah edildigi Uzere, i¢ Kontrol Standartlari Bilegenlerinden esas olan 4 bilesenle ilgili son durum agiklanmistir. 5.bilegen olan izleme
Bileseni ise sistemin izlenmesi ve denetlenmesine iligkin olarak i¢ Denetim Birimi vasitasiyla yerine getiriimesi gereken eylemlerdir. Yapilan
calismalar ve degerlendirmeler neticesinde idaremiz i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasina yonelik eylem plani gdézden gegirilmis, ilgili birimlerle
istigarede bulunulmusg ve uygulanabilecek eylem maddelerinin hayata gegirilmesi programlanmistir. i¢ Kontrol Sisteminin énemli maddelerini
ihtiva eden Sure¢ Analizi galismalar i¢ Kontrol Sube MUudurluga tarafindan strdurilmekte olup, sure¢ analizi digindaki eylemlerden
uygulanabilecek olanlar tespit edilmis olup, bu baglamda ¢aligmalar sdrdtrdlmektedir.
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1. GUGLU YONLER
v i¢ kontrole iligkin bilgi ve farkindalik duzeyinin ¢aligmalarin bagladigi déneme gore belli bir dizeyde artmasi ve Ust yonetimin i¢ kontrole
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yoénelik olumlu bakig agisi olmasi

idari ve mali 6zerklige sahip geng bir kurum olmamiz

Su ve kanalizasyonun hizmetinin SUSKi'de toplanmis olmasi

Stratejik amag ve hedeflerle birlikte kurum misyon ve vizyonunun belirlenmis olmasi

Kurumun amag ve hedeflere ulasma yolunda karsilasilabilecek risklerin tespit ve analizinin yapilmis olmasi

Planlama faaliyetleri sonucu 2025-2029 ddénemini kapsayan Genel Mudurligumuz Stratejik Plani ile yillik Performans Programinin
hazirlanmig olmasi

Genel Mudurlagumuzan aylik ve yillik Faaliyet Raporlarinin hazirlanmig olmasi

Faaliyetlerin strekliligi ile ilgili olarak gerekli tedbirlerin alintyor olmasi

Genel Mudurlugumuz genelinde Elektronik Belge Yénetim Sisteminin (EBYS) ve e-imzanin faaliyete gecirilmesi, kayit ve dosyalama
sisteminde belirli dizeyde standartlagsmanin ve otomasyonun saglanmasi

ic kontrole yénelik kurumsal érgutlenmenin tamamlanmasi, (ic kontrol izleme ve yénlendirme kuruly, i¢ kontrol calisma gruplarinin
olusturulmas)

i¢ kontrol izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin belirli periyodiarda gergeklestiriimesi

i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ve Risk Eylem Plani ve KUtugunun hazirlanmig ve uygulaniyor olmasi

i¢ Kontrol Sistemi Standartlarinin her yil gincellenmesinin saglanmasi

idaremizde i¢ Kontrol Sisteminin izlenmesi ve raporlanmasinin zamaninda yapilmasi

2. iYILESTIRMEYE AGIK ALANLAR

v
v
v

Personel performansinin degerlendiriimesi konusunda kurum genelini kapsayacak sekilde standart uygulamalar Gzerinde ¢alismalar
YUksek performans gdésteren personele yénelik édullendirme ve tegvik mekanizmalarina iligkin galigmalar
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin geligtiriimesi
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v I¢ kontrol ve risk yonetimine iligkin faaliyetler, kurumsal yénetim araci olarak kullaniimasi galismalarinin strdardlmesi

v' Genel Mudurligimuzde hazirlanan eylem planlarinin tamaminda yansitilan eylem ve faaliyetler, kurumun stratejik amag ve hedeflerine yénelik
olarak belirlenmis olup, bahse konu olan eylemlerin gerceklestirme ve iyilestirme ¢aligmalarinin strdardlmesi

Genel Miidirliigimiiziin 2024 Yih i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu Bilgilerinize arz olunur.

Edibe Pinar BULUNMAZ

Blisra FIRAT KAYSI
i¢ Kontrol Sube MUdUru

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani
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